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Der KUNDE steht im Mittelpunkt unseres Handelns. Wir erkennen
friihzeitig dessen Bediirfnisse und entwickeln mit Engagement und
technologischer Kompetenz innovative Losungen. Hierzu pflegen wir
langfristige Kunden- und Lieferantenbeziehungen.

Die QUALITAT UNSERER PRODUKTE und Dienstleistungen sichert
nachhaltig unseren wirtschaftlichen Erfolg und damit die Unabhingigkeit
unseres Unternehmens. Der Null-Fehler-Gedanke und die stindige
Verbesserung sind Grundlagen unseres Handelns.

Unsere MITARBEITER sind ein wesentlicher Erfolgsfaktor zur
Erreichung unserer Ziele. Die kontinuierliche Schulung und
Weiterbildung ist fiir uns selbstverstandlich. Denn das ist die
Voraussetzung fiir eine hohe Qualifikation und Motivation.

Wir sind uns der besonderen Verantwortung fiir die UMWELT bewusst.
Deshalb ist es fiir uns selbstverstindlich, die geltenden Umweltgesetze
einzuhalten.

Wir verpflichten uns dariiber hinaus zur NACHHALTIGKEIT im
Umweltschutz. Das bedeutet fiir uns insbesondere den sparsamen
Umgang mit Ressourcen, die Minimierung von Umweltemissionen
sowie den Einsatz und die Entwicklung umweltfreundlicher und
energiesparender Produkte. Wir verstehen darunter auch die
Entwicklung von Produkten, die durch ihre Funktion einen positiven
Beitrag zum Umweltschutz leisten. Bei alledem ist Energieeffizienz ein
wesentlicher Baustein zum nachhaltigen Umweltschutz; deren standige
Verbesserung streben wir an.

Wir setzen alle erforderlichen Ressourcen zur UMSETZUNG der
Qualitats- und Umweltpolitik ein.
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